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Indledning

En ledsagerordning er et tilbud til
voksne med seerlige behov.
Ledsagelse tilbydes 15 timer om
maneden.

Her kan du og/eller dine naermeste
laese om dine muligheder for at fa en
ledsagerordning.

ﬁrmélet med Iedsagerordningeh

er at:

e tilbyde individuel
ledsagelse.

e du kan deltage i aktiviteter,
som du selv vaelger og
planlagger.

e du er mindre afhaengig af
aftaler med familie, venner
eller eventuelt personale

\\ fra et botilbud.

Ordningen kan tilbydes, nar du er
mellem 18 ar og folkepensions-
alderen. Er du bevilliget
ledsageordning inden folkepensions-
alderen, kan du fortsaette med
ledsagelse som folkepensionist. Du
skal dog fortsat kunne opfylde
kriterierne for individuel ledsagelse.

Du kan blive ledsaget til de aktiviteter
udenfor dit hjem, som du ellers ikke
ville kunne deltage i, hvis du var

afsted alene.

Hvem kan fa hjzelp?

Gribskov Kommune tager afsaet i, at
vi hver iszer har ansvar for os selv og
vores familie, og at alle gnsker at
klare sig selv bedst muligt og laengst
muligt.

Du kan fa tilbudt en ledsagerordning,
hvis du:

e har en vasentlig og betydelig
nedsaettelse af din fysiske
og/eller psykiske
funktionsevne.

e ikke kan fzerdes alene udenfor
hjemmet til selvvalgte
aktiviteter.

e kan efterspgrge og modtage
individuel ledsagelse, uden at
du har behov for padagogisk
stgtte.

e kan give udtryk for eller
tilkendegive pa anden méade, at
du har et gnske om at deltage i
forskellige aktiviteter.

e selv kan deltage i aktiviteten.

Hvis du har en sindslidelse, vil vi
vurdere, om du er i malgruppen for
ledsagelse individuelt og konkret.

Din funktionsevne er dine faerdigheder
og ressourcer i hverdagens
aktiviteter. Den har betydning for,
hvilken stgtte du kan fa tilbudt.
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Der tages altid udgangspunkt i en
individuel og konkret vurdering af dit
aktuelle behov.

Du skal som udgangspunkt opholde dig
i Gribskov kommune og veere fyldt 18
ar.

Du er ikke i malgruppen til ledsagelse
efter § 97, hvis dit behov for
ledsagelse udelukkende er pa grund af
sociale eller gkonomiske forhold, eller
hvis du modtager andre tilbud, hvor
ledsagelse er inkluderet. Det kan for
eksempel vaere en hjzelperordning.
Din radgiver i Center for Sociale
Indsatser kan tilbyde dig vejledning i,
hvilke andre muligheder du har.

Hvad kan du bruge
ledsagerordningen til?

Du kan fa tilbudt en ledsagerordning
til selvvalgte aktiviteter som for
eksempel:

e kulturelle oplevelser

e indkgb
e deltagelse i sociale
arrangementer

e ture ud i naturen med videre.

Opsparing af timer

Du anvender altid de nyeste timer
fgrst.

Du kan opspare ubrugte timer inden
for en periode pa seks maneder.

Valg af ledsager

Du kan vaelge en ledsager selv, eller
vi kan hjaelpe med at matche dig med
en ledsager.

Hvis du selv veelger at finde din
ledsager, skal ledsageren godkendes
0og ansaettes af Gribskov Kommunes
leverandgr af ledsagerordning. En
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ledsager kan som udgangspunkt ikke
veere en pargrende eller naertstaende
som for eksempel en segtefaelle, men
radgivningen om valget af ledsager
tager altid udgangspunkt i en
individuel og konkret vurdering af dit
behov.

Hvordan far du hjzelp?

Du og/eller dine naermeste skal
kontakte din radgiver eller Center for
Beskaeftigelse og Social pa telefon
72496000.

Opfolgning

Vi fglger Igbende op pa den indsats, vi
har tilbudt dig, og kontakter dig, nar
der skal fglges op. Du skal ogsa
kontakte os, hvis dit behov for
ledsagelse a&ndrer sig.

Hvad koster ledsagelse?
Din ledsagers Ign er gratis for dig.

Du far en egenbetaling til dine egne
og ledsagerens udgifter i forbindelse
med ledsagelsen.

Det vil sige, at du selv skal betale for
din ledsagers udgifter til for eksempel
transport, biografbillet, entré eller
lignende.

Du kan sgge om tilskud til dine
udgifter i forbindelse med ledsagelse
ved at sandsynligggre dine udgifter.
Ledsagerudgifter deekkes pa baggrund
af en fast arlig takst fra staten.

Du kan sgge en gang om aret via
www.borger.dk.

Hvornar leveres
ledsagerhjaelpen?

Nar din ansggning om ledsagerordning
er bevilliget, og der



Ledsagerordning
Kvalitetsstandard for Servicelovens § 97

er fundet, godkendt og eventuelt
ansat en ledsager.

Gribskov Kommunes
kvalitetsmal

Kvalitetsmal for hjzelpen:

e at stgtten leveres ud fra dine mal
og med den kvalitet, vi har aftalt
med leverandgren.

e at stgtten bliver startet op hurtigst
muligt efter aftale med dig og
ledsager.

Kvalitetsmal for dig:

e at du oplever din hjalp og statte
som fleksibel og veerdig.

e at du oplever, at hjeelpen bliver
ydet med neerveer, tryghed og
respekt.

e at du oplever, at du sa vidt muligt
kan fastholde de vaner og rytmer,
som du trives med.

e at du oplever, at din visiterede
hjeelp bliver udfgrt som planlagt.

Godkendelse

Gribskov

Kommune

e at du oplever samarbejdet mellem
dig, kommunen og din ledsager
som enkelt og let.

e at du oplever sasmmenhaeng og
forudsigelighed i hjeelpen og i den
samlede indsats.

e at du oplever at blive inddraget.

e at dine pargrende inddrages, nar
det er relevant og med respekt for
din selvbestemmelse.

Gribskov Kommune har ansvaret for
at fglge op pa kvalitetsmalene.

Tavshedspligt
Vi har tavshedspligt.

Lovgrundlag
Servicelovens § 97.

Klageadgang

Du far en klagevejledning sammen
med vores afggrelse pa din
ansggning.

Kvalitetsstandarden er godkendt af Udvalget for Aldre, Social og Sundhed den
14. januar 2025, og er geeldende fra 1. februar 2025.

Information

Du kan se denne kvalitetsstandard og Gribskov Kommunes gvrige
kvalitetsstandarder pa kommunens hjemmeside

www.gribskov.dk/kvalitetsstandard

Du kan fa mere at vide om dine muligheder for at fa hjeelp og stgtte ved at

kontakte

Center for Beskaeftigelse og Social

Social Indsats Voksne
Telefonnummer: 72496000

Hvis din mail ikke indeholder personfglsomme oplysninger, kan du sende
en mail til: gribskov@gribskov.dk. Se mere p& www.gribskov.dk
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